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Tvang i varden

&“ att forebygga tvangsatgarder och vald med Safewards
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Varfor Safewards Sverige? afa

2016-17: Analys av patientintervjuer och egen erfarenhet.

Patienter upplever ofta att;

 psykiatriska avdelningar ar icke-rehabiliterande och trakiga stallen.
e personal inte pratar med patienter.

 de inte vet vilken vard de far eller om de vardas frivilligt eller inte.

| samsta fall har man varit utsatt, eller radd for;
 vald.

* trakasserier.

e tvang.



IEE Rattighetsbaserad psykiatri afa

FN:s allmédnna férklaring om de ménskliga rittigheterna
* FN:s konvention om rattigheter for personer med funktionsnedsattning.

* FN:s Konvention mot tortyr och annan grym, omansklig eller férnedrande
behandling eller bestraffning.

* FN:s konvention om barnets rattigheter.

EU-resolution

Parliamentary Assembly. Ending coercion in mental health: the need for a human
rights-based approach. European union, Resolution 2291 (2019).

EU-ndtverk

Fostering and Strengthening Approaches to Reducing Coercion in European Mental
Health Services. www.fostren.eu



http://www.fostren.eu/

Psykiatrin som “tvangskontext” afa

e Tvangskontext (Stefan Sjostrom).
e Tvangsvard.
e Tvangsatgarder.
 Informellt tvang.
« Oppenvard med sarskilda villkor (tvang i ppenvard).

* Tvangskontexten paverkar patienten negativt dven nar tvang inte anvands.

* Trauma hos patienter; symptom som sallan uppmarksammas eller behandlas.

* 47 % av personalen har upplevt vald under de senaste sex manaderna, leder
till sjukskrivningar och ibland symtom forknippat med trauma.



Utveckling i Sverige afa

 Satsning, 2010-2012: Battre vard, mindre tvang (ej evidensbaserade
metoder).

* Funktionsratt Sverige, 2022: Alla partier vill starka skyddet for
tvangsvardade!

* Tvangsatgarder ligger kvar pa samma nivaer over tid.
* Behandling, dkat nagot.
e Fastspanning, minskat nagot.
* Avskiljning, stabilt.

» Oppenvard med sarskilda villkor, 2008: Okat antalet tvangvardsdygn.
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Informellt tvang i Sverige Sadervorc

 Overtalning e Att lura patienten

e Utnyttjande av den personliga » Uppfostrande attityd

relationen  Anvandning av regler och rutiner

* Beldning
* Hot
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Safewards i Sverige afa

* Har testats pa tva psykiatriska avdelningar i
Goteborg.

e Stor minskning av tvangsatgarder (75 %) och
sjukskrivningar for personal (30 %) efter att
fem insatser av tio inforts.

e Personal och patienter medskapare i
inforandeprocessen.
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Historik Safewards Saoward

* Lanserades ar 2014.

* Utvecklat av Len Bowers forskargrupp
i Storbritannien

* Baserat pa 6ver 1 000 vetenskapliga studier

om valdsprevention. {
¢

* Internationellt spridd, dversatt till nio sprak.
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Safewards riskfaktorer Sessd

e Patientens symtom och bakgrund
* Patientgruppen

* Personalgruppen

* Fysiska miljon

* Regler
* Yttre miljon



Totalt 10 insatser

e

Safewards Sverige

Insatser 1-4: Social gemenskap

Namn pa insats

Valdspreventivt fokus

1. Utskrivningshalsningar
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3. Gemensamma forvantningar
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4. Gemensamt stodmote

Skapa kansla av gemenskap och ansvar
Minska maktobalans
Minska ”vi-och-dom”-kansla

Framja patienternas stod till varandra
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TR - 1. Utskrivningshalsningar

* Innan utskrivning uppmuntras patienter att skriva en positiv och
hoppfull halsning fér andra patienter att ta del av.

* Anslas pa avdelningen, oftast i form av post-it lappar eller ”16v” pa ett
trad eller liknande som ar malat eller uppsatt pa vaggen.
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F

* Personal uppger nagot kort och okontroversiellt om sina intressen och
liknande, t.ex. favoritmat, tv-serier, sport, nagot man jobbat med
tidigare, etc.

 Patienter som vill kan ocksa gora detta.

* Finns samlat i en parm eller pa ett anslag pa avdelningen.
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Namn: Julia ”Julle”

Jag gillar: Lugn & ro, solsken

Intressen: Yoga, MTB, resa, mala

Jobb jag haft: Montér, sjukskoterska USO & kommunalt
Favoritfilm: Tomten &r far till alla barnen

Favorit TV-program: Modern family, Outlander

Favorit bok: Alla deckare

Favorit musik: 70- & 80-tals musik, tex Queen, CCR mm

Nagot mer jag vill berétta/dr: Jag ar go & glad

Ovrigt: Jag har en hund som heter Ipa




A 3. Gemensamma forvantningar  cwses

* Avdelningsregler och rutiner formuleras med utgangspunkt fran:

 Att vi alla ar manniskor som samtidigt vistas pa avdelningen och vilka
forvantningar vi generellt kan ha pa varandra

 Vilka forvantningar som patienter kan ha pa personal
 Vilka forvantningar personal kan ha pa patienter

* Patienter involveras i upprattandet av Gemensamma forvantningar



GEMENSAMMA FORVANTNINGAR

Personlig omtanke
Viar alla manniskor som gor virt basta, vi
forsoker komma ihig detza i svira stunder.

Alla ansvarar for art skota sin personliga

hygien. Manga ar allergiska, darfor har vi
inte parfym eller snitctblommor

Trygghet
Vi bemoter varandra
med forstielse och respekr.

Alla bar ansvar for art skapa tryggher pd
avdelningen. Skadegorelse, stold och hoe/vild
polisanmals. All diskriminering/krankning ar

oacceprabel. Det ar inte tilliec are filma/ea kort.

Alkohol, droger och vapen ar ince tillicer.

Varken virdpersonal eller patienter lamnar

avdelningen utan overenskommelse.

For allas trygghet kommer personal
omhanderta: easss foremdl, glasforemd,
, motser, tandare/tindstickor,

Linga snoren/laddare, clcigg, Likemedel.

Vi rekommenderar alla atr limna
vardesaker hemma.

Vionskar ace alla
ska kanna en tryggheti art viga
hanvisa till dessa forvantningarna om
nigon inte foler dem.

Sakkunskap

Virdpersonal foljer yrkeseriska
principer, lagar, foreskrifter och
medicinska rikdinjer for atr ge si god

och trygg vird som mojlige.
Det kan innebara arc
prioriteringarna under
dagen andras.

Patientfokus
Virdpersonal och patient
ska ha en tydlig kommunikacion
kring den individuella virden -
personal ska vara dliganglig
for alla patienter.

Det ska finnas tid for sameal,
for are alla ska kanna arc de fir
framfora sina cankar utan
stress och avbrorr.

Alla har race dill sin incegritet
och en lugn omgivning. Besok,
privaca sameal och gemensamma
akriviteter har darfor sin placs i
gemensamma utrymmen med
hansyn for varandra.

Vi ansvarar tillsammans for arc
halla avdelningen si ren och fin

som mojlige.




jﬁf 4 . G e m e n S a mt Sto d m Ote Safewards Sverige

* Ett aterkommande gemensamt mote, 1g/dag — 1g/v, med patienter och
personal.

* Kan ev. kombineras med morgonsamling, patientforum eller fika.

* Patienter far mojlighet att tacka medpatienter och personal for sadant de
upplevt hjalpsamt, samt erbjuda omtanke och stod till andra patienter.

* Kan ocksa inkludera information och forslag kopplat till avdelningen.
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Insatser 5-6: Prata med och om patienter

Namn pa insats

Valdspreventivt fokus

5. Positiv rapportering

W ‘\{;“kk
2‘? \ 6. Vanliga ord
5

Anvanda spraket for att framja positiv installning
Framja kunskapsbaserad forstaelse

Starka trygg och vanlig avdelningskultur
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5. Positiv rapportering
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* | samband med rapporter, ronder och liknande anvands medvetet ett
positivt sprak om patienter.

e Beskrivningar av patienters svara beteenden och problem inkluderar
ett kunskapsbaserat forstaelseperspektiv.

* T.ex. en positiv handelse eller annan observation aven om den ar
liten, nagot negativt som tycks ha minskat, en formaga eller styrka
som patienter har eller har haft tidigare.



HUR KAN POSITIV RAPPORTERING LATA?

1. Nagot positivt kan t.ex vara:

- Hjalpt medpatient

- Bad om hjilp nér han
madde simre

- Visade ny patient
utskrivningshalsningar

- Prévat Lugna rummet

- Ville ga hela
promenadrundan

- Log for forsta gangen
sedan inskrivningen

- Inte varit hotfull idag

- Kunde sparka i vaggen
istdllet for att skada sig
sjilv vid angestattacken

- Spottat pa golvet istillet
for mot andra

- Har klarat att bara
forsoka avvika vid ett
tillfalle

- Fick pris som bésta
platslagare forra aret

- Har ett fadderbarn

- Byggde som tonaring en
segelbat med sin morfar

- Har en kolonilott och
odlar egna gronsaker

- Har kommit bland de
1000 forsta pa Stockholm
Marathon

2. Observationer av problematiska patientbeteenden beskrivs objektivt

utan att patienten kallas jobbig, tjatig, |attkrankt, elak, lat, manipulativ:

”Patienten har knackat pa expeditionen flera gdnger varje timme och fragat

om besked kring permissionen, verkar inte lyssna pa beskeden han far.”

3. Méjliga bakomliggande orsaker lyfts:

”Patienten ar granspsykotisk och har problem med tidsorientering, har ocksa

svart att vara ensam med sin angest”

4, Podngen: Nir vi moter patienten efter rapporten har vi
en mer nyanserad bild av patienten och inte bara elidnde.

""""

Safewards
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* Olika affischer satts upp och byts ut regelbundet pa expeditionen och
andra liknande personalutrymmen.

 Affischerna innehaller inspiration och paminnelser om att anvanda
vanliga satt att tanka och uttrycka sig nar man ska be en patient
* att gbra nagot,
* sluta gora nagot eller
* nar man maste saga ne;j.



Innan du ber patienten om att gora nagot,
tank efter:
Ar det for svart for patienten att klara av just nu?
Minska da dina forvantningar

och hjalp patienten att klara av uppgiften.
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Insatser 7-10: Stod vid svara besked och kanslor

Namn pa insats

Valdspreventivt fokus

7. Stod vid svara besked

8. Lugnande stod

9. Nedtrappning

m 10. Aterskapa trygghet

Formedla empati
Starka kdanslomassig egenvardsformaga
Involvera patienten i nedtrappning och problemlésning

Oka trygghet och minska oro efter incidenter pa
avdelningen




s 7. Stod vid svara besked
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 Om patienten ska fa ett negativt besked, t.ex. avslag pa nagot, nagot
trakigt som hant i familjen, nagot har blivit installt, forsenat osv laggs
sarskild omsorg och omtanke kring hur beskedet ska bast kunna tas
emot av patienten.

* Fokus pa t.ex.
* Hur beskedet laggs fram
* Vem
* Var
* Tajming
e Uppfoljande stod
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; 8. Lugnande stdd e

* Patienter uppmuntras och stéttas att utveckla sin egen formaga att lugna
sig vid stress och svara kanslor.

e Kan vara i kombination med vid-behovsmedicinering eller for att trana pa
att minska detta.

e Avdelningen har ett utbud av lugnande och distraherande "prylar” som
patienten kan valja ett antal av och ha i en egen "box” att anvanda under
vardtiden och som kan tas hem vid utskrivning.

e Lugna rummet prioriteras som en viktig tillgang pa avdelningen.



VALKOMMEN
till invigning av
LUGNA RUMMET
onsdagen 17/3 kl.9.30
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Mingel med drygk och
Snacks
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9. Nedtrappning ./
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* Nedtrappningstekniker (de-escalation) av svara beteenden som i
mesta madjliga man involverar patienten i klargérande av problemet
och mojliga l6sningar.

* Nedtrappningstekniker sammanstalls pa en affisch som satts upp i
lampliga personalutrymmen.

e Uppfoljningar och uppdateringar av affischens anvandning



Nedtrappning afa

FORSAKRING

Hitta en losning

ARSI T Y
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10. Aterskapa trygghet ./

* Efter att stressande eller upprérande handelser och konflikter
intraffat pa avdelningen arbetar personal med att:

Ge patienter relevant information om vad som hant

Vara extra synliga pa avdelningen

Lyssna och visa forstaelse och respekt for oro som handelsen vackt
Identifiera patienter som behdver sarskilt stod efter handelsen.
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Ndtverket

* Nationella seminarier via Zoom varje manad.
 Hemsidan; https://safewardssverige.wordpress.com/

. :acebookgrtgopen; Trygg och meningsfull psykiatrisk
neldygnsvard.

Forskning
* Stockholm (Anna Bjordahl), Orebro (Lars Kjellin) och Géteborg.
* AFA-forsakring, 2020-2023, och FORTE, 2022-25.


https://safewardssverige.wordpress.com/

SAFEWARDS

ATTITUDE AND CULTURE -
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Safewards Sverige FORSAKRING

Tack for att ni lyssnade!
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veikko.pelto-piri@regionorebrolan.se




