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Hur arbetar Lund med omstallningen till ny socialtjanstlag och hur
paverkar det var organisation och roller?

Anna Burston Verksamhetschef Barn unga och familjestod - fokus forsta
linjens socialtjanst anna.burston@lund.se
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Omstallning till ny
socialtjanstlag i Lund




Lund i siffror

Den vanligaste
medborgarendr 95 280
en 23-3rig kvinna | Invanare bor i

: tatorten Lund
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23 % Det vanligaste yrket ar inom vard & omsorg

B .. 127376

: Mellan 2000 — 2021 6kade :
41% befolkningen med . invanare
har minst en 3-arig 28 428 personer -

eftergymnasial utbildning
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Sociala kompassen
2023

e @Ger en indikation om
socioekonomiska riskfaktorer
och ohélsa

* Lund har inga stora utsatta
omraden, snarare kvarter eller
gator med personer med tex lag
inkomst, ohalsa osv
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Arbetsmarknads- och socialnamnden Overférmyndarndmnden
Amanda Thonander (M) Monica Melin (S)

Arbetsmarknads- och socialforvaltningen

Annika Pettersson
Bitrddande arbetsmarknads- och socialdirektér
Johan Larsson Bostrém

Barn, unga

e rae Vuxen Socialpsykiatri Overformyndaren
och familjestod

Elisabeth Svanberg Eriksson Karin Sédfstrém Tf Krista Runersten Alexandra Fusoi

Anna Burston
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Vi startade var omstallningsresa varen 2023

*  Forskningsoversikt

*  Begreppsdiskussion utifran forskningsoversikt

*  Omvarldsbevakning

* Analys avinflodet och aktiviteter kopplade till andra linjen

* Rigga verksamhetsomrade BUF med tva verksamhetschefer — 1:a och 2:ra linjen

e Standig kommunikation om omstallningen i vara olika kanaler
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Varen 2024

* Nya sociala tjanster riktat till barn, unga och familjer
*  Forankring och nya samarbeten med andra parter
* Stegi att utveckla var tillganglighet och arbeta proaktivt internt i forvaltningen

APT-material och dialoger i alla arbetsgrupper for att fdnga upp medarbetarnas tankar
och forslag

*  Beslut om struktur for brukardelaktighet

*  Beslut om principer for férsta och andra linjens socialtjanst
iy
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Véren 2024 Hosten 2024

Propositionen
Hallbar
socialtjanst

Forankring, insamling av APT-
diskussioner,

Sammanstallning,

genomlysningar, dialoger ?nalysf )
Uppstart 3 nya forsta- linje alelizsplan oy
PP Y ! inférande

verksamheter

Varen 2025

Forberedelser

Forberedelser,
inférande el
uppstart
verksamheter

Hosten 2025

Ny lagstiftning
pa plats

Inférande,
fortsatt
implementering
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Forskningsoversikten i korthet

Harald Gegner Forsknings-och utvecklingsledare
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Forskningsoversikt, slutsatser for att lyckas

Socialtjanstens forebyggande (preventiva) arbete ar ett riktat arbete
med fokus pa sarskilt utsatta individer och grupper som riskerar att
utveckla en ogynnsam livsstil och/eller psykosocial problematik i
framtiden.

Att befinns sig pa ratt plats, sasmmanhang dar manniskor finns

Det behover ske i samverkan med andra eller verka pa andras arenor
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Principer for forsta linjens socialtjanst i Lund
i samband med omstallning till ny
socialtjanstlag

2024-04-16
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"Hela socialtjansten ska ha ett forebyggande
perspektiv och vara latt tillganglig”.

e  For att lyckas behdver socialtjdnsten i Lund bygga ut nya kunskapsbaserade
insatser ndra medborgarna och/eller éndra arbetssdtt for att ha chans att
upptdcka/ta hand om problem tidigt

* Madlet med omstillningsarbetet dr att fler av socialtjéinstens mdlgrupper i
Lund ska kunna fa stéd i den sa kallade férsta linjens socialtjiinst genom
upptdckt, rad, vigledning och bistandslésa insatser

* Syftet med omstdllningen dr att motverka att svdrare problematik utvecklas
och spara bade mdnskliga och ekonomiska resurser.
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Verksamhetsprocesserna som utgangspunkt

* Omstallningen utgar fran vara verksamhetsprocesser som syftar till att
fanga verksamhetens olika malgrupper som har behov av och ratt till
stod av socialtjansten.

* Varje process kommer att ha olika mycket del av forsta linje beroende pa
uppdrag och malgrupp.
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Forsta linjens socialtjanst

* Forsta linjen har tva nivaer. Upptackt/rad och vagledning utan
dokumentation samt bistandslosa insatser som i huvudsak kommer att krava

dokumentation.

* Forsta linjen behover praglas av socialtjanstens portalparagraf som tydligt
trycker pa uppdraget att frigbra manniskors egna resurser, bli sjalvstandiga
och en del av samhallet.

* Logiken i forsta linjen praglas av flexibilitet, latt tillganglighet och en narhet
till medborgarna
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Forsta linjen for vuxna

e ar att kunna nd malgrupper i en sa tidig fas av en utvecklad problematik
som mojligt samt erbjuda snabb hjalp nar problematiken redan ar
befast.

* Vimojliggor tillgangliga insatser for vara malgrupper utan utredning nar
detta anses vara bra for den enskilde. Det innebar att omvandla lampliga
insatser som idag ges pa bistand till bistandsldsa insatser och hitta nya
arbetssatt dar det ar nédvandigt
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Forsta linjen for barn, unga och foraldrar

e ar att kunna fanga upp och upptacka individer och grupper som uppvisar
riskfaktorer och erbjuda tidigt stod.

* Detta innebar utvecklande av nya sociala tjanster for malgruppen barn,
unga och familjer for upptackt och stéd samt att omvandla lampliga
insatser som idag ges pa bistand, till bistandsldsa insatser.
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Analys av inflodet

Syfte att arbeta med andra linjens socialtjanst

e

—_
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1097 anmadlningar och ansékningar giallande barn och unga 0-17 ar

711 unika individer, varav 48 % flickor och 52 % pojkar

96 % anmalningar 4 % ansokningar
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ANTAL ARENDEN ANTAL ARENDEN SOM

TOTALT ANTAL ARENDEN

INLEDS UTREDNING BEVILJAS INSATS

Av alla aktualiseringar gallande barn och unga leder knappt hilften till att utredning jml SolL.
Halften av utredningarna leder till att individen beviljas en insats.

Nér det inleds utredning jml 11 kap 1 § SoL har hélften av barnen varit aktuella tidigare inom socialtjdnsten.
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Aktiviteter utifran Inflédesanalyser bade inom BUF och fér vuxna
inflodesanalys

Inom BUF finns 3 delprojekt i dagslaget som handlar
om att forenkla och forebygga;

“You must
- Nivabeddmning géllande ansdkningar
\A uniearn

MV

& what

-Forenklad process kontaktfamilj/kontaktperson

you

have -Utveckla arbetssatt for familjer dar vi kanner hog
learned.” oro, men en |ldg motivation hos familjen

—Yod . . s .oy
... - Renodling av tidigt stdd inom Resursenheten som ett
steg i att rigga for forsta linjens socialtjanst
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s  Skolsocialt team

Uppsokande socialarbetare pa N Faladen

(ﬁ? Mobil foraldraradgivare kopplat till BVC

M  BIS — verksamhet for att mota nyanlanda foraldrar
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Forankring och samarbeten

J Mellersta Skanes kommuner och
regionen for psykisk halsa-fragor for
bade barn och vuxna

*  Mellersta Skanes kommunsamverkan —
vad kan vi utveckla tillsammans for att
klara omstallningen och utmaningar
framat

Bastad Osby
Orkelljunga
Angelholm ]
. Ostra Goinge
Hoganis
Perstorp  yssicholm _
Astorp Bromélla
Helsingborg Klippan
Bjuv
Kristianstad
Svalév Hosr
Landskrona
Eslov Horby
Kavlinge
Lomma
} Lund
Burldy Staffanstorp Sjobo
~ Tomelilla
Malmé
Svedala Simrishamn
Vellinge

Skurup Ystad
Trelleborg =
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Temaledningsgrupp Barn och ungas prioriterade omraden och
aktiviteter, (alla forvaltningar som moter barn och unga i sitt

uppdrag

Skolsocialt team N Faladen Uppsokande Socialarbetare YAM — Del av suicidprevention
ASF KFF

Problematisk skolfranvaro — Ensamhet? — Utforska vidare

ESF projekt om detta kan bli ett omrade

De som inte klarar Fysisk aktivitet Dans for hdlsa

grundskolan — aktivitet for att motverka psykisk

arbetas fram under 2024 ohdlsa s
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FOU-strukturen har fatt ett uppdrag att kartlagga
tidigare och befintlig brukarinvolvering i
forvaltningen, samt satta upp en modell for hur vi
kan ha fortlépande dialoger med brukarna 6ver tid

Fragor om bland annat tillganglighet kommer att
stallas till de barn och féraldrar som haft kontakt
med utredningsenhet barn och unga

Dialog sker med féreningarna inom ramen for vara
IOP:er sa att de tydligt stodjer att na grupper som
vi annars inte nar

Brukarinvolvering
och samverkan
med foreningslivet
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