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Varfor anvands projekt ofta vid utveckling av vard och
omsorg?

Vad menas med projekt och hur skiljer dessa sig fran
permanenta organisationer?

Hur och varfor kan projekt inom vard och omsorg skapa
problem resp bli framgangsrika? (illustrationer fran tre
olika typer av projekt)

Vad kravs for hallbara projekt — nagra gemen
namnare




Kritik mot projektpolitik — Exempel
SVD den 7 januari 2019

”Virt kortsiktiga arbete rar inte pa
psykiska ohilsan”

Det finns tyvirr inga tecken pé att de tio senaste drens enskilda satsningar har lyckats
motverka okningen av psykisk ohélsa. Denna kvartalspolitik kommer i bdsta fall bara att
astadkomma tempordra positiva effekter for en liten skara personer och i sédmsta fall skapa
ooverskadliga systemfel, skriver Kerstin Evelius, avgédende nationell samordnare.

Kritik mot projektpolitik — Exempel (forts)

”Olika regeringar har sedan 1995 haft sju separata, sekventiella satsningar pa att forbéttra vird och omsorg till
personer med psykisk ohélsa. Ibland som ett kraftfullt svar pa handelser i omvirlden, ibland for att signalera en
politiskt onskad utveckling. Det ar inte fel, men denna kvartalspolitik kommer i bésta fall bara att 4stadkomma
temporira positiva effekter for en liten skara personer och i sémsta fall skapa odverskadliga systemfel, nir ingen
formaér Gverblicka vad en étgérd i ett system skapar for problem i andra system.”

”Jag onskar dirfor en tiodrig strategi inom omradet psykKisk hilsa med ett 6vergripande, gemensamt
politiskt mil — att skapa forutséittningar for en god och jamlik psykisk hilsa och ett 6kat psykiskt
vilbefinnande bland kvinnor och min, flickor och pojkar. En sidan lingsiktighet kan enligt min
bedomning skapa resultat som far effekter for oss alla men det krivs en politisk enighet for att komma
ifrin den projektlika styrningen pa omradet. Detta utesluter inte enskilda politiska initiativ, tvirtom kommer
sadana att behovas for att mota nya utmaningar. Men vi behover alla se de problem vi stér infor och gemensamt
arbeta for att dstadkomma resultat. Det gor vi inte genom enstaka, tidsbegrinsade, initiativ, det krdvs en
malmedvetenhet och en uthallighet. Och det ar inte svart — det dr bara jobbigt.”

Kerstin Evelius
avgdende samordnare for insatser pd omradet psykisk hilsa




Varfor alla dessa projekt inom det
valfardspolitiska omradet?

» Politiska drivkrafter: Politiska aktorer vill kunna visa handlingskraft
och innovationsformaga i uppmarksammade politikomraden, och
att da inte vara begransad till befintlig myndighetsstruktur och
gangse budgetprocesser.

* Administrativa drivkrafter: Nationella myndigheter (och EU)
behdver en organisationsform som méjliggér anslagskontroll och
gangse krav pa uppfdéljning.

» Organisatoriska drivkrafter: Lokala aktérer behéver en
organisationsform som ger 6kat handlingsutrymme och som kan
hanteras och styras friare an den traditionella strukturen

Projekt — vad ar det?

"En tidsbegransad och fran dvrig verksamhet avgransad
arbetsuppgift som genom styrning av tilldelade resurser
skall na uppstallda mal” (Selin 1980)

Eller: "En tillféllig organisation for att astadkomma nagot
(annorlunda) som inte kan géras inom den ordinarie
verksamheten” (Jensen m fl 2017)




Traditionell syn pa projekt som organisationsform
(Project Management-modellen)

Projektets kdnnetecken:
Unik och valavgransad arbetsuppgift
Fasta och tydliga mal, tydliga tids- och kostnadsramar

Projektets faser: Projektets organisation:
Malformulering/forstudie,

Planering,

Genomfoérande, och

Avslutning/utvardering/leverans. .

Men inget projekt ar en isolerad 6
— darfor ar dess relationer viktiga

Projektlogik Byrakratisk logik

» Uppgiftsorienterad * Produktionsorienterad

» Koordineras via 6msesidig + Koordineras via standardiserade
anpassning arbetsprocesser /fardigheter

» Ofta oviss omgivning/ » Forutsagbar omgivning
framtid « Jamn arbetsbelastning

+ Ojamn arbetsbelastning + Inkrementell férandring

* Sprangvis férandring +  Viktigaste restriktion: kostnader

« Viktigaste restriktion: tid
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/
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Vad kan ga fel och varfor vid implementering av ny
policy inom det socialpolitiska omradet?

Inte alltid mojligt att formulera tydliga mal

Ofta inte mojligt att pa forhand veta vad som fungerar och varfoér, dvs
att folja uppgjorda planer (ritningar)

Implementeringsansvariga forstar inte alltid hur valfardsorganisationer
fungerar, t ex behovet av mandat, handlingsutrymme och samverkan

Avgdrande att professionerna och brukarna ar positivt installda

Finns risk f6r symbolpolitik inom valfardsomradet (dvs stora
spektakulara politiska utspel men kortsiktig finansiering)

Forsoksprojektets utmaningar

Exempel: Etablera helt ny mottagning/enhet for specifik malgrupp
Utmaning1: Skapa och testa ny andamalsenlig verksamhet
Utmaning 2: Vid framgang: Sakerstalla legitimitet och permanent

finansiering
4 ..
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Samverkansprojektets utmaningar

T ex Projekt Samverkanshuset — samlokalisering av sjukvard, kommun,
FK m fl kring missbruksproblem

Utmaning1: Sammanféra flera institutionella logiker (ibland med olika
professionell status) under ett tak

Utmaning 2: Optimal integration av arbetsrutiner och kompetenser
Utmaning 3: Vid framgang: Sékerstalla fortsatt finansiering

| \ Permanent organisation >
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Forandringsprojektets utmaningar

* T ex implementering av nya arbetssatt inom socialtjansten/
sjukvarden eller genomférande av utbildningsinsatser.

+ Utmaning1: utveckla verksamhetskoncept som passarin i
befintliga verksamhetslogiker och strukturer

» Utmaning 2: implementering i befintliga strukturer

Projekt

v

Permanent organisation




Forandringsprojektets dilemma: Kreativt nytankande
eller framgangsrik implementering?

Det kreativa forandringsprojektets
organisation

|/ Permanent organisation >

*  Projektledare med PM-kompetens
efterstravas

*  Projektmedlemmar rekryteras utifran
kreativitetskriterier

«  Projektet utvecklar stark identitet och arbetet
sker avskilt fran gangse verksamhet

«  Kiritiskt tinkande (Double-loop learning)
favoriseras

*  Projektets resultat levereras vid
projekttidens slut (men implementeras inte)

Det vélférankrade
forandringsprojektets organisation

Projekt

i /\
| Permanent orghnisation

*  Projektledare med verksamhetsférankring
efterstravas

*  Projektmedlemmar rekryteras utifran
verksamhetsférankring

*  Projektet utvecklar ingen egen identitet och
arbetet sker inte avskilt fr. gdngse verksamhet

Pragmatism (Single-loop learning) favoriseras

Projektets resultat levereras successivt till
moderorganisationen

Vad kravs for en hallbar utveckling? Kan en
organisations reguljara verksamhet utvecklas genom
projekt?

Projekt som organisationsform kan framja kreativitet och nyskapande,

men det ar aven viktigt att:

» Projekt med socialpolitiska mal bér ha en strategi for hallbar
implementering i permanenta strukturer (forandringsprojekt)

» Projekt med socialpolitiska mal bor ha en strategi for mojlig fortsatt
finansiering i permanenta strukturer (forsoksprojekt och

samverkansprojekt)

+ En sadan plan/strategi ska aven beakta professionernas och

brukarnas roller och medverkan

» Projektets bor foljas upp under tiden det pagar, men utvardering bor
ske forst efter det haft chans att implementeras.




For den som vill lasa mer om projekt....
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