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Beroendecentrums uppdrag

Klinikens uppdrag ar att ge rédd, stdéd och behandling. Det innebdr avgiftning
och behandling av patienter beroende av alkohol, narkotika och Iakemedel.
Vi erbjuder dven behandling for patienter med spelberoende.
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Beroendecentrum Stockholm
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Bemanning

®» Beroendecentrum Stockholm har cirka 750 anstallda.

» De anstdllda ar sjukskoterskor, [Gkare (50-tal ST-IGkare), skotare, psykologer,
medicinska sekreterare, barnmorskor, kuratorer, psykoterapeuter,
administratorer, arbetsterapeuter, handldggare och ytterligare négra
personalkategorier.
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Vardproduktion i heldygnsvard
respektive Oppenvard BCS

Vardproduktion 2015-2020

Vardproduktion 2020 2019 2018 2017 20146 2015

Antal avslutade vardiillfdllen, heldygnsvard 12017 12 400 11628 10 850 10872 12 143
Antal varddagar, heldygnsvard 18734 20 470 18 684 18 244 18462 18820
Antal besok, lakare 62 162 59 213 58 272 55970 55775 54 459

Antal besok, 6vrig personal 297 143 298 235 291 301 260186 267782 276096
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Vardprocesser inom BCS

Psykiatrins standardiserade vardprocesser beskriver en miniminivd av vad vi som
vardgivare ska erbjuda varje patient. Det ér en forsékring fér att alla patienter
ska f& samma méjlighet till en j@mlik och evidensbaserad vard av hog kvalitet.

» Vd&ra vardprocesskartor ér en slags flodesscheman som tydliggdr de
standardiserade vardprocesserna for olika diagnoser.

» Kartorna visar vilka vardinsatser som ska erbjudas, vilket informationsmaterial
som ska ges till patienterna, hur varden ska dokumenteras och hur
félisamheten till standarderna ska foljas upp.

® Processkartorna baseras pd de regionala vérdprogrammen och andra
styrande riktlinjer.

» Ur patientens synvinkel marks arbetet fradmst i hens individuella vardplan, som
vid samsjuklighet kan innehdlla insatser fran flera vérdprocesskartor.
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Forlopp av vardprocesser
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Uppfolining av vardprocesser

» Start av vardadtagande

» Bas- och utdkad utredning

» Skattningar enligt vérdprogram

» Diagnos, beroendediagnos och psykiatrisk diagnos
» Antal med vardplaner och SIP

» Uppfdljning av farmakologisk- och psykologisk behandling

Uppfoljningsmaojligheter for alla psykiatriska kliniker och Beroendecentrum
registreras via en speciell app.

Uppfdliningen sker 2 ggr/ar fér samtliga psykiatriska verksamheter.
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2021

jning, mars

5

Basala forutsattningar for processuppf

Andel av patienter som har Beslut - vardatagande vid enheten avser

Taljare : Antal, av de i namnaren, som har sokordet "Beslut - vardatagande pa enheten avser” pa enheten

heten de senaste 365 dagama, efter vilken inget Avslut av vardatagande finns registrera

pa enl

Antal patienter som haft vardkontakt (fysisk eller video)

Namnare
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Uppfdljning fran HSF

Foljande fokusomrdden utgdr grunden i bestdllarens uppfdlining av
verksamheten:

» ], Hb&g tillgdnglighet

» ? God kvalitet och delaktighet - Patientens delaktighet och inflytande -
Kontinuitet - Séker vard - Kunskapsbaserad och dndamdalsenlig vard

» 3. HoOg effektivitet - Samverkan
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Uppfdljning fran HSF

'JJ L Beroendecentrum Stockholm
! REGION STOCKHOLM _ nyheter
2021
:Kualitetsindikator 2101 2102 2103| MAL
o |1, vantetid till forsta besok 1% 84% 84%| 85%
|2. Vantetid till psykologisk behandling | 87% 90% 86%
|3. vantetid till neuropsykiatrisk utredning | 84% 79% 79%
' |4. Telefontillganglighet f 70% 69% 70%| 85%
|6. Vardplan 6ppenvard 81% 81% 81%
|7. vardplan nya patienter i 6ppenvard 17% 7% 78%| 85%
|8 vardplan slutenvard | 71% 73% 76%| 75%
13, Arskontroll ' 32% 34% 33%
/|14 suicidriskbeddmning nya pat dppenvird E 48% 48% 48%
-_IS.ADHD—andeI med spec lakemedelsbeh A% 4% 4%
16. ADHD-nérstdendeuth 21% 21% 20%
|17. Autism -narstdendeutb j 15% 15% 14%
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Uppfdljning via Battre Beroendevard

» Battre Beroendevdrd dr ett nationellt kvalitetsregister for den specialiserade

beroendevdérden. Syftet med registret ar att bidra till en béattre och mer
jamlik beroendevdrd i hela landet.

» Uppgifter samlas in frén patientjournalen. Det géller diagnos,
personnummer, hdlsotillstédnd, behandling och effekt av behandling. Aven
sysselsattning, bostad och andra uppgifter av betydelse samlas in. Nar alla

uppgifter samlas blir dem till anonym statistik. Nar uppgifterna inte langre
behdvs tas de bort ur kvalitetsregistret.




